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PARTE GENERALE  
 

L’anno 2018 ha visto un significativo aumento delle attività gestite dal Centro in un’ottica 

di  ampliamento  della  visibilità  e  del  riconoscimento  del  suo  ruolo  non  solo  come  Ente 

formativo ma anche come riferimento per i servizi al cittadino a 360 gradi. 

Lo sforzo della Direzione è stato quello di aumentare la visibilità del Centro sul territorio 

anche  fuori  Consorzio,  partendo  da  competenze  già  possedute  e  da  attività  in  essere, 

ampliando le collaborazioni con Enti pubblici e privati attraverso progettazioni, convenzioni 

e partenariati. 

Dal  punto  di  vista  dei  finanziamenti,  infatti,  l’anno  2018  ha  visto  una  forte  diminuzione 

relativa ai progetti finanziati da Provincia di Varese ( sia Apprendistato art. 44 che Piano 

disabili) sia per la parte dei servizi al lavoro, da parte di Regione Lombardia ( Dote unica e 

Garanzia  giovani)  per  cui  la  Direzione  ha  dovuto  effettuare  un  forte  fundraising  ed 

elaborare  strategie  per  introiettare  fondi  e  incrementare  la  parte  mancante,  oltre  che 

effettuare un considerevole contenimento delle spese. 

Per queste premesse si è cercato di partecipare a tutti gli avvisi regionali emessi nel corso 

del 2018 ( dai dispositivi sistema duale ddif, a quelli sull’apprendistato art. 43, ai progetti 

dispersione  scolastica,  ai  laboratori  sociali,  ecc.),  alla  creazione  di  progetti  con  Comuni 

limitrofi,  anche  fuori  Consorzio,  sia  per  servizi  al  lavoro  che  per percorsi  formativi  (  es. 

convenzioni  sportelli  InformaLavoro  e/o  servizi  inserimento  lavorativo  fasce  deboli  e 

convenzioni  per  gestione  percorsi  formativi  per  particolari  target  di  utenza;  es.  Progetto 

Sprar e area immigrazione). 

L’aumento  della  visibilità  è  stata  implementata  anche  attraverso  i  canali  social  con 

l’apertura della pagina facebook e del canale Instagram. 

Permane tuttavia anche per il 2018 la difficoltà di erogazione di formazione autofinanziata, 

settore che più risente della crisi del mercato . Per far fronte a questa problematica si è 

cercato  di  ampliare  l’offerta  formativa  in  collaborazione  con  le  associazioni  datoriali  del 

territorio , in particolare Confartigianato e Ascom, come di seguito meglio specificato. 

Molta importanza è stata data alla riorganizzazione del personale , che , con l’aumento 

delle  attività  ha  necessariamente  dovuto  adeguarsi  .  La  scelta  della  direzione  è  stata 

quella di massimizzare le competenze contenendo i costi. Per questo motivo sono state 

stabilizzate  (  con  contratti    a  tempo  determinato)  due  delle  figure  cardine  del  Centro  ( 

Coordinatrice corsi ddif ( in diritto dovere di istruzione e formazione) e supporto gestione 
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sistema  qualità  e  accreditamento)    ed  è  stato  avviato  un  tirocinio  extracurriculare  per  il 

supporto alla segreteria didattica , come primo step in vista dell’assunzione. 

Il personale, punto di forza dell’Ente, ha trovato un’organizzazione stabile che permette di 

individuare ruoli chiari e compiti specifici per rafforzare la struttura nel suo complesso. 

Viene mantenuta la modalità delle collaborazioni professionali nelle aree formative e dei 

servizi al lavoro, prima di tutto per l’incertezza dei finanziamenti, che ogni anno fanno si 

che la direzione debba affrontare piani organizzativi e selezioni ad hoc per i progetti a cui 

si  aderisce,  in  secondo  luogo  per  la  flessibilità  del  monteore  degli  incarichi  che  non 

permettono ai collaboratori di vincolarsi con contratti poco flessibili ad un unico Ente. 

Ruotano come formatori/tutor/sostegno/educatori, circa 54 professionisti all’anno con 

incarichi di varia durata . Per loro la direzione ha un’attenzione particolare sia durante le 

fasi di selezione sia per la formazione formatori. Ogni anno , infatti, vengono organizzati 

percorsi  e/o  seminari  di  varia  natura  per  aggiornare  e/o  completare  la  formazione  ai 

collaboratori  partendo  dal  loro  fabbisogno.  Nel  2018  sono  stati  erogati  due  percorsi 

formativi, uno all’interno del Progetto “Pedagogia dell’umorismo” che li ha visti 

impegnati per 4 incontri da tre ore ciascuno (tot. 12 ore) e un seminario della durata di 8 

ore a tema “La Programmazione didattica per competenze nella formazione 

professionale”. 

Ai professionisti che collaborano con il Cfp è stata data, inoltre, la possibilità di partecipare 

, sempre gratuitamente, agli workshop di “Forma Impresa”. 

La flessibilità degli incarichi nelle aree della docenza  permette di incrementare o ridurre 

incarichi, in base ai progetti in essere, snellendo le procedure di selezione e di 

amministrazione del personale che il Centro gestisce al proprio interno senza appoggiarsi 

a studi professionali esterni , con un significativo contenimento dei costi. 

Contenimento  che  si  evidenzia  anche  in  altre  aree  delle  attività,  ad  esempio nella 

riduzione di consulenze esterne dovute alle competenze già in essere nella direzione e 

nello staff scelto ( es. per l’espletamento della progettazione formativa, stesura progetti e 

partecipazione a tavoli tecnici nelle aree formazione/ servizi al lavoro/ disabilità da parte 

del  Direttore  stesso;    Ruoli  di  Responsabile  riconoscimento  crediti  formativi;  Ruoli  di 

RSPP,  Titolare  Trattamento  dati  per  la  privacy,  Responsabile  Qualità  e  Responsabile 

Trasparenza  e anticorruzione,  Responsabile  acquisti e  Rup nelle gare  d’appalto  ,tutti  in 

capo al Direttore; coordinamento formazione e certificazione delle competenze, referente 

orientamento  svolti  da  personale  interno  assunto  in  ruolo;  tutte  figure  previste  dalla 
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normativa vigente e dal sistema di accreditamento regionale e che richiedono specifiche 

competenze ed esperienza). 

 

In  termini  economici  l’anno  2018  ha  mantenuto  il  trend  degli  anni  precedenti  con  un 

assestamento del valore di produzione (+ 1,22% rispetto al 2017) con un utile netto di                 

76.144,00 euro.  

L’incremento delle attività/progetti si evince però dall’incremento del numero di utenti che 

hanno frequentato il Centro. 

Lo sforzo di far partire due classi aggiuntive nei percorsi diurni ha dato i risultati sperati 

ovvero  da  settembre  2018  sono  stati  avviati  ben  due  quarti  anni  ,  una  classe  per  ogni 

settore presente con un’aggiunta di ben 1980 ore formative con 33 allievi iscritti. 

Le persone che hanno usufruito a vario titolo dei servizi del Centro sono state 1.112 con 

un’erogazione di complessive 13.456 ore. 

Sono stati realizzati 60 percorsi formativi di varia durata e n.11 progetti/convenzioni in 

stretto raccordo con Enti pubblici e Privati del territorio. 

Significativi sono stati infatti i rapporti con il territorio che hanno consolidato le relazioni 

esistenti e dato vita a nuove collaborazioni con enti sia pubblici che privati: 

- Convenzione con Comune di Besozzo per Sportello InformaLavoro  

- Convenzione con cooperativa “Kb srl ” per formazione mediatori culturali; 

- Convenzione  con cooperativa  Naturcoop  per  progetti  formativi  nell’ambito  del 

verde; 

- Convenzione  con  cooperativa  Lotta  contro  l’emarginazione  per  percorsi  formativi 

all’interno del Progetto Sprar con Comuni di Comerio e Besozzo; 

- Convenzione con Comune di Comerio per sportello lavoro; 

- Convenzione con Comune di Gavirate per Servizio inserimento lavorativo 

disabili; 

- Convenzione con Comune di Taino; Arsago Seprio e Ispra per assistenza 

educativa scolastica;  

- Progetti extra  Sil attivati  con  comune  di Angera;  Travedona  Monate;  Sesto 

Calende 

- Comune  di  Lonate  Pozzolo  capofila  e  terzo  settore  del  territorio  per  progetto 

“Andare oltre la crisi a Lonate Pozzolo: laboratori sociali e inclusione attiva”; 
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- Comune  di  Somma  Lombardo  capofila  e  terzo  settore  del  territorio    per  progetto 

“Gestione  sociale  dei  servizi  abitativi  per  andare  oltre  la  crisi  a  Somma 

Lombardo”; 

- Progetto “Non andare fuori strada” , capofila ITs Gadda Rosselli; 

 

L’anno  2018  ha  visto  anche  il  rinnovo  dell’accordo  di  “Rete  Città  del  Lavoro”  di cui  fa 

parte anche il Cfp insieme a 12 Comuni della Provincia di Varese con Capofila il Comune 

di  Varese. Il Cfp è l’unico Ente accreditato ai servizi al lavoro partner della sopraccitata 

rete. Grazie a questa partecipazione Il Cfp ha modo di migliorare la sua visibilità in tutta la 

Provincia partecipando a tavoli di lavoro e progetti, quali ad esempio il salone 

orientamento post scuola secondaria di secondo grado che si svolge tutti gli anni a Varese 

presso il Palazzetto dello Sport e riunisce le migliori Università di tutta Italia. 

 

Il Centro ha continuato ad operare in stretto raccordo con i diversi Centri di Formazione 

Professionali  del  territorio,  partecipando  a  tavoli  di  lavoro,  progetti  e  sottoscrizione  di 

protocolli d’intesa per la realizzazioni di attività nell’ambito dell’orientamento e formazione 

professionale, aderendo a tutte le proposte promosse sul territorio. 

 

Rispetto all’area orientamento, il CFP ha partecipato a molte iniziative ampliando molto la 

collaborazione con il territorio. 

In particolare: 

- “Salone delle professioni” a Malpensa Fiere  

- “Matching Alternanza” organizzato da Ascom Varese 

- Saloni orientamento: presso scuole secondarie di Gavirate e  Travedona Monate 

- Salone  orientamento  post  diploma  organizzato  dalla  rete  “città  del  lavoro”  al 

Palazzetto del Comune di Varese 

- Progetto  Hackathon  organizzato  da  Its  Ponti  di  Gallarate  (  che  ha  visto  i  nostri 

ragazzi partecipare e classificarsi tre i migliori team della Regione sul tema “Cyber-

bullismo”) 

- “Giornata dei mestieri” organizzata dall’Istituto Comprensivo Leonardo da Vinci di 

Somma Lombardo 

- Serata per genitori sulla scelta post scuole medie organizzata dall’Istituto 

comprensivo da Vinci di Somma Lombardo 
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E’ stata inoltre implementata la collaborazione con l’Istituto C. A. Dalla Chiesa di Sesto 

Calende    con  il  quale  si  hanno  frequenti  incontri  e/o  condivisione  di  progetti  di  ri-

orientamento  per  studenti  che  passano  al  Cfp  o  che  effettuano  periodi  di  alternanza 

scuola/lavoro  presso  il  Cfp  oltre  alla  partecipazione alla  giornata  di  orientamento 

organizzata all’interno del progetto “Giovani di Valore”. 

Come è ormai consuetudine, abbiamo organizzato una giornata “Spazio Orientamento”  

c/o  il  C.F.P.    Ticino  Malpensa,  in  stretta  collaborazione  con  gli  Sportelli  delle  Città  del 

Lavoro dei comuni del consorzio coinvolgendo numerosi Istituti Scolastici della Provincia. 

L’iniziativa, collocata a metà novembre 2018, ha avuto un esito molto positivo in quanto le 

famiglie dei comuni aderenti al consorzio hanno potuto ricevere un primo orientamento e 

quindi selezionare gli Istituti per i quali raccogliere informazioni più approfondite. ( Vedasi 

grafico customer tra gli allegati) 

Sono stati organizzati, inoltre, altri tre Open-day del cfp per pubblicizzare i corsi promossi 

dando la possibilità alle famiglie di conoscere da vicino la nostra realtà. 

La nostra coordinatrice ha partecipato a momenti di orientamento organizzati dall’Istituto 

comprensivo di Besnate ( di cui fa parte anche la scuola di Arsago Seprio). 

 

Nello  specifico  dell’aspetto  economico,  va  rilevato  che  il  valore  della  produzione  del 

2018 è pari a € 702.672,00 ha subito un incremento dell’1,23% rispetto al 2017 . 

 

Le entrate sono così identificabili: 

contributo da Regione Lombardia € 565.781,00 così ripartite: 

- per Dote Unica Lavoro rivolta a disoccupati, Cassa integrati  in cerca di lavoro pari 

a € 28.825,00  

- per corsi in DDIF pari a € 490.694,00 

- per corsi apprendistato DDIF € 11.466,00 

- per duale DDIF € 34.796,00 

 

contributi dalla Provincia di Varese € 44.532,00 così ripartite: 

- per doti Apprendistato e Sicurezza fatturati a Provincia € 17.360,00 

- piano disabili Masterplan 2015 € 27.172,00 
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contributi dal piano di zona di Sesto C.de per servizio SIL(servizio inserimento lavorativo 

disabili) € 20.000,00 

 

altre entrate:  72.362,00 € così ripartititi: 

- per iscrizioni a corsi autofinanziati € 14.210,00 

- corsi per  dipendenti comuni consorziati a € 15.087,00 

- contributi voucher cittadini  pari a € 1.650,00 

- contributi da terzi ( Sportelli Informalavoro; sil Gavirate; corsi Kb e Sprar )  pari a  € 

24.977,00 

- contributi tesoreria € 500,00 

- contributi allievi € 4.088,00 

- contributi ristorazione automatica € 1.500,00 

- contributi da comuni per allievi disabili € 10.227,00 

- altre entrate € 123,00 

 

Il risultato economico è positivo con un utile al lordo delle imposte pari a € 111.001,00  

 

Rispetto al piano programma presentato e allegato al bilancio preventivo, la Direzione, in 

stretta collaborazione con il personale del Centro, si è adoperata per cercare di 

raggiungere tutti gli obiettivi in esso previsti, come meglio precisato nella scheda 

riepilogativa Mod 6201 rev. 01 di seguito allegata. 
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LE ATTIVITA’ DEL CENTRO in dettaglio: 

 

Formazione per Adolescenti in Diritto dovere d’istruzione e formazione e corsi IeFP: 

L’erogazione  di  corsi  per  adolescenti  in  diritto/dovere  d’istruzione  rappresenta  il  core 

business del Centro, così come si può evincere anche dalle significative entrate derivanti 

da finanziamenti regionali. 

Regione  Lombardia  ha  mantenuto  anche  per  l’anno  2018  le  medesime  modalità  di 

finanziamento  utilizzate  a  partire dal  2015, che  hanno  modificato  significativamente 

l’assegnazione delle risorse dei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale. 

E’ stata infatti data continuità all’impianto caratterizzato dal sistema dote e 

dall’assegnazione di un   “Budget operatore”, con il quale viene fissata la quota massima 

entro  cui  ciascun  Ente  può  accedere  al  finanziamento  pubblico  per  i  diversi  percorsi 

formativi. 

Occorre sottolineare che il budget operatore previsto per ciascun Ente non è determinato 

quale  valore  stabile  e  permanente  nel  tempo,  ma,  al  contrario,  il  suo  mantenimento  è 

subordinato alla capacità dell’operatore di raccogliere e consolidare le iscrizioni, 

contenere la dispersione scolastica, promuovere l’alternanza scuola - lavoro e 

l’apprendistato, instaurare solidi rapporti con il mondo del lavoro. 

Dall’altro lato, la rigidità del budget operatore, indipendentemente dalle iscrizione effettive, 

rende  più  difficile  l’accoglimento  di  tutte  le  domande  escludendo  dal  finanziamento  gli 

allievi residenti in Piemonte e  gli allievi che transitano dal sistema di istruzione a quello 

della  formazione,  ponendo  al  centro  la  decisione  dell’accoglienza  di  allievi  “non  dotati” 

senza avere certezza  della copertura economica. Per fare un esempio concreto il budget 

previsto per l’avvio di due classi di primo anno prevede la copertura di un massimo di 36 

doti/allievi  rispetto  a  classi  reali  formate  da  24/25  allievi  ciascuna  con  una  “mancata 

copertura finanziaria” di circa 13 doti ovvero circa 55.900,00 euro. 

E’  rilevante  inoltre  evidenziare  come  il  finanziamento  del  sistema  dotale  lombardo  è 

inferiore  rispetto  ai  valori  medi  nazionali  relativi  agli  enti  di  formazione  professionale 

accreditati  e  ancor  più  svantaggioso  rispetto  al  valore  medio  per  allievo  degli  identici 

percorsi realizzati dalle scuole secondarie di secondo grado statali. 

La  differenza  maggiore  si  rende  ancor  più  evidente  rispetto  agli  allievi  che  presentano 

disabilità, rispetto ai quali lo specifico finanziamento integrativo è inferiore ad un quinto del 

valore economico previsto dalle scuole statali ( 3.000 euro annui ad allievo contro i 15.000 
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per  allievo  frequentante  medesimo  corso  in  un  istituto  scolastico  statale)  e  numerico  ( 

massimo 4 allievi per classe per il sistema di formazione professionale). 

I  numeri  del  nostro  Centro  sono  significativi  e  in  aumento  negli  ultimi  anni  tanto  che 

abbiamo presentato ed è stato autorizzato da Provincia e  Regione, per l’anno formativo 

2019/2020  un  percorso  formativo  triennale  personalizzato  dedicato  a  questa  particolare 

tipologia di utenza, in aggiunta ai nostri due percorsi storici ( operatore ai servizi di vendita 

e operatore alla riparazione dei veicoli a motore). 

 

Nello specifico per quanto riguarda l’anno 2017/2018 il finanziamento regionale previsto 

(budget  operatore  esclusa  la  componente  disabilità)  era  di  euro  €  448.060,00    (valore 

unitario  dote  4.300  euro)  corrispondente  a  104  doti  mentre  gli  allievi  frequentanti  sono 

stati 109. Con un “mancato finanziamento” di euro 21.500,00 (5 doti). 

Per l’anno 2018/2019 il finanziamento previsto dal budget operatore ( esclusa 

componente  disabilità)  è  invece  di  euro  €  423.980,00  corrispondente  a  99  doti  su  118 

effettive iscrizioni con un “mancato finanziamento” di euro 81.700,00 (19 doti). 

Con l’adesione al bando “duale” per i triennali, abbiamo “recuperato” per l’anno 2017/2018 

3  doti  (12.900,00  euro)  mentre  per  l’anno  2018/2019  11  doti  per  un  totale  di  euro  

38.820,00  . 

Con il bando “apprendistato art. 43” nel triennale per l’anno formativo 2017/2018   

abbiamo incrementato di 2 doti per un totale di euro 12.000,00 da riparametrare sugli anni 

2017 e 2018. 

Proprio su quest’ultimo bando si prosegue la collaborazione con le aziende del territorio 

per  poter  incrementare  i  numeri  dando  così  la  possibilità  (  oltre  che  di  aumento  delle 

entrate  economiche  del  Centro)  ai  ragazzi/allievi  di  inserirsi  in  contesti  lavorativi  veri  e 

propri oltre ai tirocini curriculari previsti dai singoli percorsi. 

 

Significativo incremento è stato per l’anno 2018/2019 l’avvio di ben due classi di quarta 

annualità , una per ciascun settore, che ha previsto un incremento del budget operatore di 

15 doti ordinamentali ( ovvero 64.500,00 euro ) a fronte di 33 allievi iscritti, per i quali si 

sono cercate altre fonti di finanziamento da  avvisi regionali ( es. duale e apprendistato) 

arrivando ad una copertura di altre  13 doti ovvero circa 50.000,00 euro, abbassando il 

mancato  finanziamento  a  sole  5  doti  ovvero  21.500,00  euro  .  Il  tutto  dovrà  essere 

riparametrato  a  consuntivo  sulla  base  delle  reali  presenze  degli  allievi  e  suddiviso  per 
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anno solare di pertinenza; il budget operatore per le terze e quarte annualità, infatti, può 

essere ulteriormente ridimensionato a fine anno formativo a seguito di macchinosi calcoli 

effettuati  sulla  base  delle  ore  effettivamente  frequentate  dagli  allievi  (  sotto  l’80  %  di 

frequenza si ha la riparametrazione). 

 

Di  fatto  il  Cfp  nel  corso  dell’anno  2018  ha  svolto  le  sue  attività  mantenendo  elevati 

standard qualitativi e quantitativi grazie all’adozione di misure di contenimento dei costi e 

azioni di potenziamento delle attività. 

Durante  l’anno  sono  state  realizzati  progetti  e  svolte  attività  per  il  potenziamento  delle 

competenze inserite nei piani formativi e in linea con gli Obiettivi specifici di 

apprendimento previsti da Regione Lombardia. 

Dei 39 allievi/e qualificati che hanno concluso il terzo anno nel giugno 2018  circa l’80% 

ha  registrato  un  successo  in  quanto:  31  allievi  hanno  continuato  gli  studi  dei  quali  10 

ragazzi hanno trovato un lavoro con contratto di apprendistato ex. Art. 43  e si sono iscritti 

alla  quarta  annualità  presso  il  nostro  Centro.  Questo  dato  da  due  anni  presenta  una 

crescita significativa. 

Il 100% delle famiglie hanno dato una valutazione positiva sull’attività che il Centro svolge 

con i loro figli. 

 

Nel Bilancio sono state suddivise le entrate già pervenute per il 2018 calcolandole per i 4 

mesi  di  competenza  (settembre-  dicembre  2018  per  l’anno  formativo  2018/2019)  e  lo 

stesso è stato fatto per le entrate relative agli 8 mesi dei corsi erogati da gennaio a giugno 

2018 relativamente all’anno formativo 2017/2018. 

 

Nell’area  delle  entrate  vanno  sicuramente  considerate  le  risorse  legate  ai  contributi  dei 

Comuni per l’assistenza educativa scolastica. 

Per la prima volta il Centro ha avuto la possibilità di gestire direttamente parte delle risorse 

per assunzione di educatori attraverso accordi e/o convenzioni con i Comuni di residenza 

degli  allievi destinatari  del servizio.  Questo  lavoro  di  sensibilizzazione dei  servizi  sociali 

dei  Comuni  limitrofi  (anche  fuori  consorzio)  ,  iniziato  nell’estate  2018  dal  Direttore,  ha 

permesso  di  vedere  presenti  presso  il  Centro,  a  partire  dal  mese  di  settembre  2018,  

(durante  l’anno  formativo  2017/2018  erano  solo  3  educatori  con  un  monteore  di  15 

settimanali complessive) , di ben 7 educatori professionali ( di cui 2 incaricati dal Cfp) con 
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un monte ore complessivo di 120 ore settimanali, risparmiato sulle ore dirette delle tutor 

e/o docenti di sostegno che di solito svolgevano anche queste mansioni. Ciò ha permesso 

anche una condivisione della progettazione didattico/formativa con i consigli di classe per 

una maggior efficacia educativa. 

Dal  settembre  2018  , inoltre,  le famiglie  degli  allievi dei corsi  in  d.d.i.f.  hanno  iniziato  a 

versare contributi volontari per la copertura di alcuni costi che fino a questo momento 

aveva  gestito  direttamente  il  Centro,  ovvero  le  visite  mediche  obbligatorie  per  l’idoneità 

alla mansione e il materiale didattico, in particolare dispense e fotocopie. 

Grazie a questi contributi il Centro può , inoltre, offrire progetti mirati agli allievi come ad 

esempio il progetto “Pedagogia dell’umorismo “ avviato prima con i formatori (percorso 

di formazione formatori per tutti i collaboratori del centro) poi con gli allievi (classi prime). 

L’ultima fase del progetto ha previsto inoltre una serata “offerta” ai genitori/docenti, non 

solo del Cfp , ma di tutto il territorio circostante, grazie al patrocinio del Comune di Somma 

Lombardo e all’utilizzo della sala polivalente del Comune stesso. La serata. Tenutasi nel 

mese di dicembre 2018 ha visto la partecipazione di circa 60 persone e ha permesso al 

Cfp di aumentare la sua visibilità sul territorio, ancora piuttosto scarsa purtroppo. 

 

Servizio inserimento disabili 

Prosegue  l’attività  del  SIL  (Servizio/Nucleo  Inserimento  Lavorativo)  rivolta  a  persone 

disabili, con un assestamento delle risorse erogate, a seguito di convenzione,  dal Piano 

di zona di Sesto C.de. di euro 20.000,00 anche per l’anno 2018.  

La novità introdotta nel 2018 è stata la modalità più organica della gestione delle prese in 

carico  condivisa  con  i  servizi  sociali  e  la  possibilità  di  usufruire  di  un  supporto  extra 

convenzione per quegli utenti non rientranti nei requisiti previsti per il Sil  ( es. disabilità 

riconosciuta) ma comunque rientranti nell’area fragilità. Per questi utenti i singoli Comuni 

afferenti all’Ufficio di piano di Sesto Calende, possono stanziare delle risorse ad hoc, per 

prese in carico e percorsi di orientamento/ ricerca del lavoro e/o formazione . Per l’anno 

2018  sono  stati  gestiti  progetti  extra  Sil,  con  i  comuni  di  Travedona  Monate,  Angera  , 

Taino e Ranco. 

Nell’anno  2018  si  è  fermato  l’apporto  del  finanziamento  provinciale  (Masterplan  2015 

Provincia  di  Varese)  al  quale  il  Cfp  ha  potuto  accedere  in  quanto  Ente  accreditato  ai 

servizi al lavoro; il Piano si è concluso infatti nel giugno 2018 e ad oggi non è stato ancora 

rifinanziato. 
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Si è però aggiunta la Convenzione con il Comune di Gavirate che, a partire dal mese di 

ottobre,  ha  affidato  al  Centro  la  gestione  del  servizio  inserimento  lavorativo  presso  la 

propria sede prevedendo  circa 226 ore di attività fino a fine anno, con la possibilità di 

rinnovo per tutto il 2019. 

Nel 2018 il S.I.L. ha accolto complessivamente 85 utenti così differenziati: 

50 soggetti inviati dalle assistenti sociali dei tredici Comuni afferenti l’Ufficio di Piano di 

Sesto  Calende  (di  cui  2  soggetti  non  appartenenti  alla  Legge  68/99  segnalati  per  una 

valutazione di bilancio competenze lavorative) 

10  soggetti  rientranti  nella  Dote  inserimento  lavorativo  (Masterplan  2015  Provincia  di 

Varese); 

8    soggetti  rientranti  nella  dote  mantenimento  lavoro  (Masterplan  2015  Provincia  di 

Varese) dei quali 5 soggetti extraterritoriali e 3 territoriali  

5 soggetti rientranti nel REI/inclusione 

6  soggetti  inviati  dal  Comune  di  Gavirate  (  convenzione  attivata  a  partire  da  ottobre 

2018). 

6  utenti  extra  sil  (progettazione  concordata  con  i  singoli  servizi  sociali  dei  comuni  del 

Piano di zona di Sesto Calende) 

Del complessivo , 38 sono state nuove prese in carico, a dimostrazione del fatto che il 

servizio ha richiesta e rilevanza sul territorio. 

Oltre  al  consolidato  rapporto  con  le  aziende  e  le  cooperative  del  territorio,  ospitanti  gli 

stage  degli  utenti  seguiti  dal  servizio,  sono  state  agganciate  13  nuove  aziende  con  le 

quali è stata intrapresa una collaborazione che si estenderà anche nel 2019. 

 

Apprendistato Professionalizzante  

Anche per quanto riguarda l’area apprendistato professionalizzante, le risorse provinciali 

per l’anno 2018 hanno visto un significativo decremento fermandosi complessivamente a 

luglio 2018. Il Centro ha mantenuto un catalogo ad offerta formativa privato di cui hanno 

usufruito 5 aziende con  6 apprendisti,  per un totale di ore erogate 32 a cui si aggiungono 

i corsi finanziati che hanno visto complessivamente 68 aziende con 110 apprendisti, che 

hanno  frequentato  diverse  attività.  Sono  state  realizzati  9  percorsi  formativi    di  cui  5 

nell’area sicurezza (L.81/08)  e 4 percorsi trasversali di 1° annualità.  

E’  stata  riavviata  anche  la  parte  di  consulenza  al  tutor  aziendale  per  l’erogazione  della 

formazione interna, sempre a catalogo privato. Sempre di più infatti, viene richiesto alle 
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aziende  ospitanti,  di  diventare  a  loro  volta  “formatori”  trasformando  la  loro  quotidiana 

azione lavorativa in formazione e affiancamento agli apprendisti con l’esposizione formale 

della azioni svolte attraverso l’uso di documenti tipici dell’area formazione professionale. Il 

Cfp  offre  la  sua  pluriennale  esperienza  alle  aziende  proprio  per  supportarle  in  queste 

delicate fasi di programmazione, gestione e formalizzazione di attività normalmente svolte. 

 

Corsi Formazione continua: Autofinanziati e/o finanziati  

L’area  in  cui  si  è  riscontrata  maggior  criticità,  anche  per  l’anno  2018,  risulta  essere  

formazione continua per adulti.  

Area legata a filo diretto a quella dei finanziamenti regionali delle doti lavoro, che ha subito 

una netta diminuzione. 

Sono  stati  erogati  corsi  di  Informatica;  Haccp;  Addetto  alla  GDO  (Grande  Distribuzione 

Organizzata); Contabilità generale e specialistica e una edizione del corso  propedeutico 

per  “Interventi  assistiti  con  animali”  a  seguito  di  convenzione  stipulata  nel  2017  con 

associazione FISC  e SEF Italia. 

E’ proseguito il progetto “Forma impresa” per le aziende del territorio , inizialmente con 

un’offerta di workshop gratuiti e successivamente con interventi a pagamento. 

Nel  2018  sono  stati  erogati  i  seguenti  percorsi:  Gestire  il  cambiamento:  i  5  driver s  del 

successo;  i  7  principi  della  comunicazione  di  base;  il  potere  delle  scelte  nel  contesto 

lavorativo; l’intelligenza emotiva al lavoro; praticare l’intelligenza emotiva. 

In aggiunta come servizio alle aziende è stato erogato un corso di inglese Livello A1 di 

22 ore richiesto da un’unica azienda, la quale ha richiesto la prosecuzione con un livello 

A2 nel 2019 presso la sede dell’azienda stessa. 

Significativo è stato il percorso per “ mediatore interculturale” , in due edizioni, avviati 

nei  primi  mesi  del  2018  a  seguito  di  convenzione  con  la  società  Kb  srl  per  i  propri 

dipendenti che ha visto la partecipazione di tot.  40 allievi per un totale di 80 ore erogate. 

A seguito di questa positiva esperienza e della convenzione stipulata con la Cooperativa 

Lotta contro l’emarginazione , all’interno del progetto  Sprar con i  Comuni di Besozzo e 

Comerio,  si  sono  erogati  corsi  dedicati  agli  utenti  immigrati  e  richiedenti  asilo  politico, 

nell’area  della  sicurezza,  dell’haccp  e  della  comunicazione  efficace  per  un  totale  di  72 

allievi partecipanti per un totale di  64 ore di formazione erogate. 
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Come si può evincere, la direzione ha intrapreso percorsi di apertura all’esterno per poter 

implementare  l’area  della  formazione  adulti  e  dunque  trovare  fonti  di  finanziamento 

alternativi a quelli di Regione e/o privati. 

 

Corsi per dipendenti comunali e voucher cittadini 

Forte incremento ha avuto anche l’area della formazione per dipendenti comunali, grazie 

alla positiva collaborazione con i nostri Comuni consorziati, che ci hanno coinvolto nella 

fase  di  raccolta  del  fabbisogno  e  nella  fase  di  programmazione  formativa  per  i  propri 

dipendenti, abbiamo organizzato ed erogato le seguenti formazioni: 

 DOCUMENTO DIGITALE E ACCESSIBILITA' (8 ore) 

 PRIMO SOCCORSO (12 ore) 

 PRIMO SOCCORSO – AGGIORNAMENTO ( 4 ore) 

 AGGIORNAMENTO ANTINCENDIO RISCHIO MEDIO (8 ore) 

 ANTINCENDIO RISCHIO ALTO (16 ore) 

 DECRETO ANTICORRUZIONE L. 190/12- aggiornamento ( 4 ore ) 

 L’AGGIORNAMENTO DEL REGOLAMENTO DEI CONTRATTI: fra obblighi o 

opportunità con analisi ragionata di un modello tipo di regolamento ( 4 ore) 

 I SERVIZI SOCIALI TRA IL CODICE DEGLI APPALTI, IL SISTEMA DI 

ACCREDITAMENTO  EX  ART.  17  DPR  328/2000,  I  BANDI  MEPA  E  IL  S.D.A. 

(Sistema Dinamico Di Acquisizione) DI CONSIP ( 8 ore) 

 CUSTOMER SATISFACTION E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE ( 8 ore) 

 IL  REDDITO  DI  INCLUSIONE  (REI)  E  LA  “SFIDA”  DEL  SISTEMA  INTEGRATO 

DEI SERVIZI ( 12 ore) 

 FORMAZIONE PER LA CORRETTA PARTECIPAZIONE AI BANDI DI 

CONTRIBUTO ( 16 ore) 

Il  totale  degli  utenti  raggiunti  sono  stati  366  provenienti  da  diversi  comuni/servizi  del 

territorio. 

Si  sottolinea  che  i  percorsi  proposti  sono  stati  erogati  senza  nessun  costo  a  carico  dei 

comuni consorziati, in quanto sono state utilizzate le risorse accantonate per la 

formazione dei dipendenti e dei cittadini ( unica voce di bilancio). 



 

17  

 

L’estensione a personale dipendente di Comuni fuori consorzio ( per un totale di 80 allievi)  

ha  inoltre  dato  la  possibilità  di  allargare  la  platea  di  partecipanti,  riducendo  le  quote  a 

carico dei nostri comuni e dando visibilità al Consorzio. 

Il allegato si riportano le tabelle analitiche dei corsi realizzati, dei costi sostenuti e delle 

disponibilità economiche a carico di ogni comune. Le risorse complessive utilizzate sono 

state 15.086,85 euro. 

Per quanto riguarda invece la formazione con voucher cittadini si segnala che per l’anno 

2018 sono stati utilizzati euro 1.650,00. 

 

Servizi al Lavoro 

Altra  sostanziale  diminuzione  rispetto  al  passato  riguarda  l’area  dei  servizi  al  lavoro.  I 

finanziamenti di Regione Lombardia hanno subito un calo non per valore assoluto , anzi 

sono aumentati nel corso degli anni, ma rispetto ai singoli operatori. 

Negli ultimi anni, infatti, i dati regionali, registrano un aumento di operatori accreditati ai 

servizi al lavoro per i quali è garantito un budget operatore minino e che hanno di fatto 

ridotto i fondi per il Cfp. In parallelo si sono affinati i requisiti degli utenti fruitori delle doti e 

il  nuovo  avviso,  in  vigore  dal  gennaio  2019  ha  modificato  sostanzialmente  anche  il 

riconoscimento dell’area formativa. 

Il 2018 ha visto, inoltre, dei periodi scoperti da finanziamenti ( tre interruzioni durante i 12 

mesi)  in  cui  non  vi  era  possibilità  di  accedere  alle  doti.  Questa  criticità  ,  insieme  alla 

sospensione per tutto il 2018 del finanziamento “Garanzia giovani” ha ridotto di molto le 

prese in carico , i servizi erogati, sia in ambito di orientamento che in ambito formativo. Le 

doti erogate nel 2018 sono state solo 31. 

In aggiunta, ad inizio 2018, è stato sottoscritto da parte del Centro, una manifestazione di 

interesse a Regione Lombardia, per poter gestire did e psp ( dichiarazione di immediata 

disponibilità  e  patti  di  servizio)  in  supporto  agli  operatori  pubblici  (  Centri  per  l’impiego 

provinciali) per i quali non è prevista nessuna forma di finanziamento. Il Centro si è dovuto 

pertanto  organizzare  con  un  incarico  a  personale  esperto,  per  la  gestione  di  questa 

attività,  senza  nessuna  copertura  da  parte  di  finanziamenti  pubblici.  Questo  servizio 

prevede  una  serie  di  colloqui  e  attività  da  parte  dell’operatore  del  Centro  che  prevede 

circa 3 ore a persona ( se non ci sono difficoltà di sistema o relativa ai documenti, cosa 

purtroppo rarissima) elevabili a 5/6 ore se si presentano difficoltà. 
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Nel 2018 sono stati gestiti 44 patti di servizio; le ore erogate senza finanziamento sono 

state pertanto circa 200.  

Da qui la scelta della direzione, approvata poi dal consiglio di amministrazione del centro, 

di erogare almeno il servizio “Tirocini extracurriculari” a pagamento per le aziende, anche 

a seguito di confronto con altri enti simili del territorio. 

L’attività  di  “Supporto  al  tirocinio  extracurriculare”  prevede  la  presa  in  carico  da  parte 

dell’operatore /ente promotore del tirocinio,  stesura della modulistica prevista per l’avvio 

del tirocinio stesso ( convenzione, progetto formativo , registro presenze, dossier 

individuale)  ;  monitoraggio  obbligatorio  quindicinale  per  il  supporto  al  tirocinante  ed 

eventuale consulenza all’azienda per l’assunzione successiva al periodo di tirocinio. Sono 

stati seguiti per queste attività, 6 aziende/percorsi di tirocinio . 

Questa  scelta  ha  potuto  andare  a  coprire  i  costi  dell’operatrice  incaricata  sui  servizi  al 

lavoro  e  permettere  al  Centro  di  poter  proseguire  con  continuità  nelle  proprie  attività  in 

questa area che prevede il rispetto di requisiti per rimanere nell’albo degli enti accreditati 

ai servizi al lavoro. 

Il  mantenimento  dell’accreditamento  è  infatti  fondamentale,  non  solo  per i  finanziamenti 

regionali legati a dote unica lavoro e garanzia giovani ma anche per poter partecipare ad 

avvisi e bandi anche in partenariato con enti del territorio. Proprio grazie all’inserimento 

come Ente accreditato ai servizi al lavoro, infatti , il Cfp può partecipare al Piano disabili 

provinciale e ha potuto aderire a due partenariati, sfociati poi in due progetti approvati da 

Regione  Lombardia  sui  “laboratori  sociali”  con  il  Comune  di  Somma  Lombardo  e  il 

Comune di Lonate Pozzolo. 

Vero è che il nuovo meccanismo di monitoraggio regionale e la conseguente definizione 

del budget operatore nell’area servizi al lavoro è legato al numero di prese in carico con 

dote  e  all’inserimento lavorativo  ( solo  con determinate tipologie di contratti) dell’utente, 

cosa che rischia di mettere in crisi il sistema del centro e di mettere a rischio 

l’accreditamento stesso. 

Nel 2018 sono state accolte 67 persone contro  le 77 accolte nel 2017, che conferma il 

calo espresso in premessa. 

Nonostante  le  criticità  degli  utenti  e  la  crisi  economica,  che  permane  ancora  sul  nostro 

territorio, il servizio ha portato un risultato positivo nella ricollocazione delle persone.  

Sono stati collocati 11 utenti con tirocinio extracurriculare e 3 utenti con contratti di lavoro ( 

2 apprendistato art. 43 e 1 contratto a tempo determinato di 6 mesi). 



 

19  

 

A questi esiti vanno sicuramente aggiunti gli altri 8 contratti di apprendistato art. 43  attivati 

grazie al lavoro degli operatori del centro. 

Il parere espresso dagli utenti che hanno concluso le attività sul livello di soddisfazione 

complessiva dei servizi al lavoro erogati su questo progetto è stato per il 100% positivo. 
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LA RETE TERRITORIALE 

Le Aziende 

Anche  durante  l’anno 2018  il  Centro  ha  operato per ampliare  la  rete  dei  contatti  con  le 

aziende, con gli Enti e con altri attori che operano sul territorio, in modo diretto o tramite i 

loro dipendenti. Di queste: 

- 73 aziende hanno iscritto i loro apprendisti ai corsi proposti dal Centro; 

- 48 aziende sono quelle individuate per i tirocini dei  corsi per Operatore alle  Vendite e 

Autoriparatore; 

- 8 aziende hanno collaborato per l’inserimento degli utenti di  DUL (Dote Unica Lavoro)  

- 16 aziende hanno accolto persone disabili in carico al SIL/Piano disabili provinciale. 

- 12 aziende hanno ospitato apprendisti in art. 43 

- 6 aziende hanno attivato un percorso di tirocinio extracurriculare autofinanziato 

 

Il  centro  ha  avviato  contatti  e  collaborazioni  con  n.  70  nuove  aziende  (11  Tirocini 

curriculari, 13 Tirocini/inserimenti lavorativi SIL, 46 Aziende con apprendisti), in 

significativo aumento con il passato ( 32 nel 2017) 

Il  100%  delle  aziende  che  hanno  accolto  i  tirocinanti/stagisti,  allievi/utenti  del  Centro, 

hanno espresso, tramite la compilazione di un customer-satisfaction,  un parere positivo in 

merito ai servizi offerti dal CFP e alla collaborazione con gli operatori del Centro. 
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L’APPLICAZIONE DELLE NORME 

Il Centro di Formazione Professionale Ticino Malpensa, ha ottemperato a quanto previsto 

dalle normative sull’accreditamento regionale aggiornando i documenti di cui si è dotato: 

Codice  Etico,  Modello  Organizzativo  e  di  Controllo  (MOC),  Analisi  dei  Rischi  e  tutti  i 

regolamenti, così come previsto anche dalla L. 231/01. 

Ha tenuto aggiornato il sistema Qualità applicando la normativa ISO 9001/2015.  

Ha tenuto aggiornata la normativa relativa alla trasparenza e anticorruzione integrando la 

documentazione con le modifiche richieste.  

L’OdV  si  incontra  regolarmente  adempiendo  a  tutto  quanto  previsto  dalla  normativa 

regionale e dal regolamento di funzionamento approvato. 

Si  precisa  che  agli  atti  del  Centro  sono  archiviati  i  verbali  di  tutte  le  riunioni  tenutesi 

dall’O.d.V. e che gli stessi vengono inseriti nella piattaforma regionale al fine di consentire 

ai funzionari della Regione di avere in tempo reale tutti gli aggiornamenti. Vengono inoltre 

caricati tutti i documenti richiesti dalla piattaforma regionale relativa alla L.231/01.  

Durante  tutto  il  2018  abbiamo  avuto  5  Ispezioni  svolte  dai  funzionari  Regionali  sulle 

attività di Servizi ai Lavoro/ Garanzia Giovani e le revisioni trimestrali svolte dal revisore 

unico dott. Trotta Roberto. 

L’8 maggio 2018 abbiamo avuto l’Audit Esterno svolto dall’ente certificatore “IMQ” per il 

mantenimento della certificazione ed ha avuto esito positivo , non sono state rilevate non 

conformità ma solo osservazioni di miglioramento.  

La Direzione, con il supporto dei Consulenti Esterni, ha aggiornato tutta la 

documentazione relativa alla Sicurezza e Prevenzione nei Luoghi di Lavoro accogliendo le 

continue modifiche e integrazioni alla L. 81/08  e, con l’entrata in vigore a partire dal 25 

maggio  2018  del  Regolamento  Europeo  2016/679  a  sostituzione  della  L.  196/03,  ha 

adeguato la documentazione relativa alla gestione della Privacy effettuando una 

valutazione  dei  rischi,  approntando  un  manuale  “  Data  Protection  by  Design  e  Data 

Protection by Default” rev. 01 novembre 2018 e nominando come DPO del Centro il Dott. 

Proetto Riccardo. 

Per  l’adempimento  di  tutte  le  normative  il  Centro  si  avvale  di  società  di  consulenze 

esterne, che supportano la Direzione nella produzione dei documenti e nella definizione 

delle procedure richieste, al fine di garantire la loro attuazione e il loro rispetto.
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GLI INDICI 

Il Centro, per dare una lettura dell’andamento dell’attività e consentire la stesura di questa 

relazione,  ha  rielaborato  una  serie  di  dati  per  la  produzione  di  tabelle  riepilogative  e  di 

grafici che analizzano una serie di variabili importanti per valutare i risultati raggiunti dal 

CFP Ticino Malpensa relativamente al 2018. 

Di seguito riportiamo alcuni dei risultati, meglio dettagliati nella tabella allegata:  

-livello  qualità  azioni  formative:  100%  delle  azioni  realizzate  hanno  ottenuto  un  

esito positivo 

-livello  di  soddisfazione  per  tutte  le  attività  formative  svolte:  il    100%  degli  utenti  

hanno espresso un parere positivo sui corsi svolti; 

-livello di successo complessivo: 100% (questo indice misura il rapporto tra gli allievi 

iscritti all’avvio dei corsi di qualifica o regolamentati e quelli che raggiungono 

un’attestazione finale). 

-livello  medio  di  successo  occupazionale  (assunzioni,  tirocini  o  proseguo  scolastico) 

per le attività svolte DDIF circa il 88% mentre per i servizi al lavoro 45.16% 
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ALLEGATI 

Alleghiamo per  maggior dettaglio le schede e i grafici elaborati, esplicativi dei risultati 

raggiunti: 

1) Obiettivi  2017  –  Mod  6201  rev.  01  –  livello  di  raggiungimento  indici  complessivi  di 
efficienza e di efficacia dell’attività svolta 

 
2) indici complessivi di efficienza e di efficacia dell’attività svolta 

 
3) complessivo  corsi  realizzati  con  relativa  provenienza  degli  allievi  (  consorzio  o  fuori 

consorzio) e monte-ore erogato 

4) provenienza degli allievi per i Comuni non aderenti al Consorzio con un numero 
rilevante di adesione 

 
5) progressivo allievi triennale 

 
6) Tabella con situazione economica voucher cittadini e formazione dipendenti comuni 

consorziati 
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NOTA CONCLUSIVA AL BILANCIO CONSUNTIVO 2018 

  
Il bilancio è stato redatto rispettando quanto previsto dalle normative vigenti e dal Decreto 

Regionale n. 5808/10 e successive modifiche/integrazioni, dando evidenza della 

provenienza dei contributi per macro tipologia di progetto (es. contributi da Regione per 

dote unica, per corsi in DDIF, ecc..). 

I contributi sono stati imputati come di seguito specificato: 

- i  contributi  da  Regione  Lombardia  sui  corsi  triennali  in  DDIF    sono  stati  calcolati 

moltiplicando il n. delle ore svolte dai ragazzi, al 31/12/2018, per € 4,34 costo ora 

erogato dalla Regione; 

- gli  altri  contributi  da  Regione  e  Provincia  si  sono  calcolati  conteggiando  le  ore   

erogate  entro  31/12/2018  per  le  quali  non  è  ancora  stato  possibile  chiedere  la 

liquidazione; 

- i contributi per i corsi autofinanziati si sono imputati conteggiando l’effettiva entrata. 

Per i corsi avviati nel 2018 e ancora attivi è stata calcolata la quota di competenza 

del 2018 in base ai costi inseriti a bilancio sulle diverse attività  

 

Definiti i contributi per macro progetto o corso, si è provveduto a calcolare l’incidenza di 

ciascuno, sul valore della produzione totale definendo  la % da utilizzare per la spalmatura 

dei costi sui singoli corsi/progetti. 

La quota di costi imputata è stata ricavata dapprima definendo la % a carico del Centro 

pari al 7%, calcolata sul totale dei ricavi dei corsi autofinanziati (2018) rapportata al totale 

del valore della produzione (2018) - poi si è provveduto a ripartire gli altri costi calcolando 

una  %  per  ogni  macro  progetto,  in  base  alla  consistenza  dei  ricavi  specifici  riferiti  alle 

diverse tipologie. E’ stata attribuita la % più alta (76%) ai corsi in DDIF, il 2% al SIL, il 3% 

ai corsi apprendistato, il 5% alla dote unica il  2% a Garanzia Giovani e il 4 % al Piano 

disabili provinciale. 

La  %  a  carico  del  CFP  non  è  stata  spalmata  sui  singoli  corsi  autofinanziati,  ma  per 

maggiore evidenza, è stata lasciata  nel conto economico alla voce “Servizi Generali”. 

Abbiamo realizzato tutti gli step previsti dalle visite ispettive della qualità e      

dell’accreditamento:  questo  ha  consentito  di  rimanere  tra  gli  Enti  che  erogano  corsi  di  

formazione finanziati e gestori dei Servizi al Lavoro. Come già sottolineato nella relazione, 
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abbiamo ottemperato a tutto quanto previsto dalla L.231/01, all’adeguamento del  GDPR 

679/16,  all’aggiornamento della documentazione riferita alla L.81/08 e successivi decreti. 

Come  già  riportato  si è  provveduto a  rispettare  gli  adempimenti  previsti  dalla  normativa 

sulla legge anticorruzione e all’adempimento delle norme sulla trasparenza. 

 

Non  si  registra  un  cambiamento  di  tendenza  da  parte  delle  politiche  regionali,  pertanto 

credo  necessario  tenere  monitorato  l’andamento  del  Centro  rispetto  all’incertezza  dei 

finanziamenti che non permette di garantire la prosecuzione dei positivi risultati degli ultimi 

anni. 

Inoltre, la grave situazione economica del mercato, ha ridotto la possibilità di avviare corsi 

nell’ambito dell’autofinanziato  e questo trend potrebbe continuare anche nell’immediato 

futuro. 

Le ipotesi progettuali che sitiamo mettendo in atto sono numerose e godono dell’appoggio 

del  territorio;  in  particolare  le  progettazioni  più  importanti  riguardano  la  curvatura  del 

percorso “operatore alle vendite” per renderlo più appetibile,; il potenziamento del 

laboratorio per il percorso autoriparatori per poter ampliare  l’ offerta formativa al mondo 

aziendale  legato  alla  meccatronica;  la  prosecuzione  con  i  percorsi  di  quarta  annualità, 

anche se gli attuali iscritti ai terzi anni non sono sufficienti per avviare entrambe le classi; 

l’avvio del primo anno per percorso personalizzato per allievi disabili.. 

Per poter concretizzare le proposte citate saranno necessari adeguamenti strutturali ( già 

concordati con il proprietario dell’immobile- Comune di Somma Lombardo); lavori 

all’interno  della  struttura  (  potenziamento  segreteria  e  ampliamento  accesso  officina 

autoriparatori)  e acquisti di attrezzature aggiuntive per i laboratori. 

L’Assemblea Consortile, su proposta del Consiglio di Amministrazione e della Direzione, 

delibererà in fase di approvazione del Bilancio Consuntivo, la destinazione delle risorse 

versate da Comuni consorziati (c/copertura perdite)  non utilizzate e dell’utile di esercizio. 

A tale proposito il Consiglio di Amministrazione e la Direzione in sede di approvazione del 

bilancio da parte dell’Assemblea, faranno delle proposte sull’utilizzo delle risorse 

anticipate dai Comuni e non impegnate.  

Per  ogni  altro  dettaglio,  legato  agli  aspetti  economici  del  bilancio,  si  rimanda  alla  nota 

integrativa, in coda al bilancio. 

Il presente documento rendiconta la gestione , le attività svolte e i risultati raggiunti non 

solo in termini economico/patrimoniali ma anche dal punto di vista qualitativo. 
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Per  entrambi  gli  aspetti  mi  sento  di  dover  sottolineare  come  si  siano  raggiunti  risultati 

positivi grazie alla collaborazione avuta da parte di tutto il personale del Centro; del Cda e 

delle Amministrazioni dei Comuni consorziati. 

Il direttore 

            Dott.ssa Paola Cerutti  
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COMMENTI  ALLA  PRINCIPALI  VOCI  DELLO  STATO 
PATRIMONIALE 
 
 

ATTIVITA’ 
 
B) IMMOBILIZZAZIONI 
 
 
II) IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI 
  
 Saldo al 31.12.2018 € 1.770,00 

 
 
 
In dettaglio evidenziamo: 
 
 Immobilizzazioni immateriali 
 

Descrizione Importo 
Saldo al 31.12.2017 - 
Immobilizzazioni 13.436,00 
Ammortamenti dell’esercizio - 350,00 
Quota da contributi regione/ provincia -11.666,00 
Saldo al 31.12.2018 1.770,00 
 

Le immobilizzazioni immateriali sono costituite da: 

- Certificazione ISO 9001: Il costo di € 4.230,00 non è stato ammortizzato, in quanto 

interamente coperto dai contributi per investimenti erogati dai Comuni consorziati. 

- Software:  Il  costo  di  €  9.556,00  è  stato  ammortizzato  per  €  350,00,  mentre  per 

€ 6.869,00 non è stato ammortizzato, in quanto interamente coperto dai contributi per 

investimenti erogati dai Comuni consorziati dalla quota contributi per investimenti sui 

corsi erogata dalla Regione Lombardia e dalla quota contributi per investimenti sui corsi 

erogata dalla Provincia di Varese. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

68  

 

 
II) IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 
  
 Saldo al 31.12.2018 € 6.174,00 
 
 
1. Altre immobilizzazione materiali 
 

Descrizione Importo 
Saldo al 31.12.2017 72.287,00 
Situazione al 31.12.2018 82.849,00 
Ammortamenti esercizi 
precedenti 

-6.416,00 

Ammortamenti 
dell’esercizio 

-1.121,00 

Incrementi dell’esercizio - 
Dismissioni dell’esercizio - 
Totale 75.312,00 
Contributi per 
investimenti 

-18.498,00 

Quota investimenti da 
contributi 
Regione/Provincia 

-50.640,00 

Saldo al 31.12.2018 6.174,00 
 

Le Altre immobilizzazioni materiali sono costituite dai seguenti beni: 

- Macchine  per  ufficio  elettriche  ed  elettroniche:  Sono  costituite  da  personal  computer 

come  risulta dall’allegato prospetto degli ammortamenti, per le acquisizioni avvenute 

nel  corso  del  2018  il  costo  è  stato  in  coperto  dai  contributi  erogati  dai  Comuni 

consorziati,  dalla  Provincia  di  Varese  e  dalla  Regione  Lombardia  per  €  17.903,00 

mentre la differenza di € 898,00 è stata regolarmente ammortizzata. 

- Arredamenti:  Il  costo    è  stato  coperto  dai  contributi  erogati  dalla  Regione  e  dalla 

Provincia  di  Varese  per  € 18.586,00  mentre  la  differenza  di  €  2.233,00  è  stata 

regolarmente ammortizzata. 

- Altre attrezzature: Sono costituite da: 

a) un televisore, un videoproiettore, dalle tende e dall’impianto telefonico acquistato nel 

2004. Il costo dei beni acquisiti negli esercizi precedenti non è stato ammortizzato, in 

quanto interamente coperto dai contributi per investimenti erogati dai Comuni 

consorziati.  

b) Nuovo impianto telefonico, che viene regolarmente ammortizzato. 

c) da  altri  beni  acquistati  per  i  corsi.  Anche  in  questo  caso  i  costi  non  sono  stati 

ammortizzati in quanto interamente coperti dalla quota contributi per investimenti sui 

corsi erogata dalla Regione Lombardia e dalla Provincia di Varese. 

d) Beni inferiori ad € 516,46 per € 23.065,00 interamente coperti da contributi. 
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C) ATTIVO CIRCOLANTE 
 
II) Crediti 
                                                          Saldo al 31.12.2018 € 245.149,00 
 
Il saldo è così suddiviso secondo le scadenze. 
 

Descrizione Entro 12 mesi Oltre 12 mesi Totale 
Verso utenti e clienti 
Verso imprese controllate 
Crediti tributari 
Verso Enti pubblici di riferimento 
Fondo svalutazione crediti non tassato 
Fondo svalutazione crediti tassato 
Verso altri 

237.741,00 
 

7.098,00 
 
 
 

310,00 

 
 
 

237.741,00 
 

7.098,00 
 
 
 

310,00 

 245.149,00  245.149,00 

 

I crediti verso utenti e clienti riguardano: 

     -    fatture da emettere per € 189.629,00; 

     -    quote di iscrizione a corsi per € 34.196,00, ancora da saldare; 

- Crediti v/Regione Lombardia per € 5.401,00 relativamente al P.I.L;  

- Crediti v/Comuni consorziati per contributo da ricevere € 7.015,00; 

- Crediti v/terzi per contributi da ricevere € 1.500,00. 

Il dettaglio dei crediti tributari evidenzia: 

- Erario c/IVA € 3.189,00; 

- IRAP a credito € 3.787,00; 

- Erario c/acconto imposta sostitutiva TFR € 122,00. 

I crediti verso altri sono dati da: 

    -     Altri crediti per € 310,00. 
 
 
III Disponibilità liquide. 

 
 

Saldo al 31.12.2018 €  743.803,00 
 

Il saldo rappresenta le disponibilità liquide depositate nella tesoreria del Consorzio presso la 

Banca Popolare di Sondrio, - succursale di Somma Lombardo, alla data di chiusura 

dell'esercizio,  gli  interessi  maturati  sulle  giacenze  di  tesoreria,  come  meglio  esposto  nella 

seguente tabella: 
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Descrizione Importo 
Fondo di cassa 
Interessi attivi su giacenze in 
tesoreria 
 
 

743.803,00 
    
 

 743.803,00 
 
 
 
D) RATEI E RISCONTI 
 Saldo al 31.12.2018 € 788,00 
 

Rappresentano le voci di collegamento dell'esercizio conteggiate con il criterio della 

competenza temporale.  

 
Descrizione Importo 

Ratei attivi  
Risconti attivi 788,00 
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PASSIVITA’ 
 

A) PATRIMONIO NETTO 
   Saldo al 31.12.2018 € 430.924,00 

E’ costituito da: 

- Riserva da utili precedenti destinati ad investimenti per € 309.241,00; 

- Utile dell’esercizio corrente pari ad € 76.144,00.  

 

Descrizione Importo 
Contributi per investimenti 
stanziati con delibera A.C. n. 5 del 
10.5.2002 

€53.143,00 

Incrementi  € 339.241,00 

Decrementi -€37.604,00 

Utilizzo per investimenti  -€0,00 
Giro  a  f.do  contributi  c/invest.  Da 
realizz.  0,00 

Saldo al 31.12.2018 € 354.780,00 

utile dell’esercizio € 76.144,00 

Patrimonio netto al 31.12.2018 €430.924,00  

  
Si  precisa  che  la  riserva  da  utili  precedenti  destinati  ad  investimenti  per  Euro  309.241,00 
esprime  gli  utili  di  precedenti  esercizi  che  per  effetto  delle  delibere  assembleari  sono  stati 
mantenuti  nel  patrimonio  consortile  con  vincolo  ad  investimenti.  Nel  2012  si  è  costituito  il 
Fondo  contributi  c/  investimenti  da  realizzare  per  Euro  85.220  con  parziale  riclassificazione 
della pregressa voce a fondo contributi c/investimenti da effettuare sopra già dettagliata e che 
è  connessa  alla  diversa  classificazione  in  bilancio  della  parte  destinata  ad  investimenti 
rinveniente da utili di esercizio rispetto alla parte connessa al mantenimento di contributi da 
comuni consorziati con pari vincolo ma diversi dal risultato di esercizio. 
 
B) FONDI PER RISCHI ED ONERI   
                                       
                                                                                    Saldo al 31.12.2018 € 104.054,00 
 
E’ costituito dall’accantonamento per rischi ed oneri futuri, e dal Fondo contributi 
c/investimenti  da  realizzare  per  €  86.054,00  inveniente  dalla  riclassificazione  della  posta  di 
patrimonio netto del precedente esercizio come sopra illustrato ed utilizzato per € 18.000,00 
per la realizzazione del laboratorio pratico per corso di autoriparatore.  
 
C) TRATT. FINE RAPPORTO LAVORO SUBORDINATO   
                                       
                                                                                    Saldo al 31.12.2018 € 49.853,00 
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E’ costituito dall’accantonamento per il trattamento di fine rapporto per lavoro subordinato per 
i dipendenti. 
 
 
 
 

D) DEBITI                                         
                                                                         
  Saldo al 31.12.2018 € 246.768,00 
 
 
I debiti sono valutati al loro valore nominale  e la scadenza degli stessi è così suddivisa:  
 

Descrizione Entro 12 mesi Oltre 12 mesi Importo 

Debiti v/fornitori 

Debiti v/imprese collegate 

Debiti v/Enti pubblici di riferimento 

Debiti tributari 

Debiti v/istituti di previdenza 

Altri debiti 

138.411,00 

0,00 

0,00 

7.360,00 

6.116,00 

56,00 

94.825,00 233.236,00 

0,00 

0,00 

7.360,00 

6.116,00 

56,00 

 151.943,00 94.825,00 246.768,00 

 

I  Debiti v/fornitori risultano essere: 

- debiti per fatture da pagare € 39.776,00; 

- debiti per fatture da ricevere per € 98.635,00; 

     -   debiti verso i Comuni consorziati per contributi erogati in conto copertura perdite future,   

per € 62.306,00; 

- debiti  verso  i  Comuni  consorziati  per  contributi  erogati  in  conto  formazione  del 

personale, per € 32.519,00. 

I  Debiti tributari sono: 

- ritenuta IRPEF per € 3.672,00 corrispondente alle ritenute IRPEF operate sui compensi 

corrisposti nel mese di dicembre e che è stata versata nel mese di gennaio 2019; 

- i debiti v/Erario per IVA dicembre 2018 per € 2.260,00; 

- debiti verso erario per imposta sostituiva TFR per € 0,00; 

- debiti v/Erario per IRAP per € 0,00; 

- debiti v/erario per IRES per € 1.428,00. 

I  Debiti v/Istituti di previdenza sono: 

-  contributi INPDAP per € 5.952,00 relativi a dicembre e versati nel gennaio 2019; 

-  contributi INPS per € 164,00 sui compensi maturati  nel 2018 e versati 2019. 

Altri debiti: 
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     -     sono costituiti dai bolli su fatture di vendita per € 56,00. 

 
E) RATEI E RISCONTI 
                                                                          
 Saldo al 31.12.2018 € 166.085,00 
 
 
I  risconti  passivi  riguardano  fatture  già  emesse  alla  Regione  per  attività  di  competenza  del 
2019. 
 
I  ratei  passivi  sono  inerenti  alla  quota  INAIL  dei  corsi  IeFP  a.f.  2018/2019  ma  pagata  nel 
2019. 
 

Descrizione Importo 
Ratei passivi 2.427,00 
Risconti passivi 163.658,00 

 166.085,00 
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COMMENTI ALLA PRINCIPALI VOCI DEL CONTO 
ECONOMICO 

 
 
A) VALORE DELLA PRODUZIONE 
 
                                                                              Saldo al 31.12.2018 € 702.672,00 
 1) Ricavi   
 

a. delle vendite e delle  prestazioni 
 

                                                 Saldo al 31.12.2018 € 30.946,00 
 

corso funghi  
corso inglese 1.729,00 
corso IAA 1.736,00 
Corso contabilità 1.170,00 
corso informatica di base 1.139,00 
Servizi al lavoro individuali 700,00 
corso sicurezza 560,00 
Corso meccatronico 2.500,00 
corso formaimpresa 266,00 
corso apprendistato 3.360,00 
corso HACCP 140,00 
Corso cittadini voucher 1.650,00 
Corso dipendenti comuni 
cons. 

15.086,00 

Corsi aziende/enti 910,00 

 
I ricavi relativi ai corsi suddetti sono costituiti dalle quote di iscrizione incassate.  
 
 

 

5) Altri ricavi  e proventi 

 
                                              Saldo al 31.12.2018 € 671.726,00  

 
 

La voce altri ricavi e proventi accoglie gli altri proventi della gestione caratteristica aziendale, 

non riconducibili alla voce ricavi delle vendite e delle prestazioni.  
 
c) Contributi in conto esercizio 

I contributi in conto esercizio sono formati da: 

- contributi dalla Regione Lombardia per doti DDIF triennale € 490.693,00; 

- contributi dalla Regione Lombardia per dote unica € 28.824,00; 

- contributi dalla Regione Lombardia per dote apprendistato € 11.466,00; 

- contributi dalla Regione Lombardia per duale € 34.796,00; 

- contributi della Provincia di Varese per corsi apprendistato € 17.360,00; 
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- contributi della Provincia di Varese per piano disabili € 27.171,00; 

- contributi Comune di Sesto Calende per SIL per € 20.000,00; 

- contributi da tesoreria e altri per € 2.000,00; 

- contributi da terzi € 24.977,00; 

- contributo allievi € 4.088,00; 

- contributi da Comuni per allievi disabili € 10.227,00; 

- fitti attivi € 123,00. 

 
B) COSTI DELLA PRODUZIONE 
  

Saldo al 31.12.2018 € 596.321,00 

 

Il valore complessivo dei costi della produzione è stato determinato in € 596.321,00 come 

evidenziato nella seguente tabella: 
 

Descrizione importo 
Per materie prime,sussidiarie, consumo e merci 
Per servizi 
Per godimento beni di terzi 
Per il personale  
Ammortamenti e svalutazioni 
Accantonamenti per rischi ed oneri 
Accantonamento per svalutazione crediti 
Oneri diversi di gestione 

3.763,00 
365.654,00 
12.583,00 
181.741,00 
1.471,00 

0,00 
0,00 

31.109,00 
 596.321,00 

 
 
6) Costi per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci  
 

Saldo al 31.12.2018 € 3.673,00 
Gestione corsi 

Costi per materiale didattico e cancelleria per € 2.897,00; 

Attrezzature per € 591,00; 

Servizi generali 

I  costi  per  materie  prime,  sussidiarie,  di  consumo  e  di  merci  sono  costituiti  dai  costi  per 

l’acquisto di cancelleria, di materiale vario e di consumo per gli uffici per € 275,00. 
 
 
7) Costi per servizi 

Saldo al 31.12.2018 € 365.654,00 
 

La suddivisione dei costi per servizi è esposta in modo dettagliato nel Conto economico, dove i 

costi  sostenuti  vengono  direttamente  imputati  ai  vari  corsi  e  di  conseguenza  interamente 

coperti  con  i  contributi  in  conto  esercizio,  per  un  totale  di  €  351.363,00.  Nella  tabella 

sottostante si evidenziano quindi i soli costi effettivamente a carico dei Servizi generali del CFP 
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per un ammontare residuo di € 14.291,00: 
 

Descrizione Gestione CFP Gestione corsi 
Docenza /Codocenza 
Tutor/Sostegno 
Coordinatore 
Esperti NIL 
Consulenze tecniche 
Amministrazione 
Compenso revisore 
Gettoni presenza commissioni 
Spese per manutenzioni e assistenza 
Spese riscaldamento telefoniche enel pulizia 
Spese postali 
Spese bancarie 
Viaggi e trasferte 
Assicurazioni 
Spese formazione/aggiornamento 
INPS 
INAIL 
Spese privacy e accreditamento 
Esame finale 
Esperta processi valutativi 
Visite di sorveglianza 
Quota AEF Lombardia 
Spese visita medica 
Spese convegno 
Fidejussioni 
Canoni assistenza 
Canone ISO 9001 

0,00 
0,00 
0,00 
0,00 
0,00 

195,00 
2.808,00 

0,00 
733,00 

3.398,00 
334,00 
81,00 

1.358,00 
2.076,00 
633,00 
0,00 
0,00 
71,00 
0,00 
0.00 
0,00 

300,00 
0,00 
0,00 
0,00 

476,00 
1.828,00 

176.633,00 
83.892,00 

302,00 
14.941,00 

0,00 
5.263,00 

0,00 
2.905,00 
7.413,00 
35.697,00 

145,00 
0,00 

324,00 
6.574,00 

0,00 
0,00 

7.914,00 
1.348,00 

0,00 
0,00 
0,00 
0,00 

1.800,00 
0,00 

1.400,00 
4.812,00 

0,00 
 

 14.291,00 351.363,00 

 
 
8) Costi godimento beni di terzi 
                                                           Saldo al 31.12.2018 € 12.583,00 
 
Tale voce è così costituita: 
 

Descrizione gestione CFP Gestione Corsi 
Noleggi 
Affitto 
 

83,00 
1.125,00 

 

0,00 
11.375,00 

Totale 1.208,00 11.375,00 

 
 
  
9) Per il personale 
 Saldo al 31.12.2018 € 181.741,00 
 
I costi sostenuti dal CFP per il personale dipendente sono così suddivisi: 
 

Descrizione gestione CFP Gestione Corsi 
Stipendi  
Contributi per CPDEL 
INPS 
INAIL  
T.F.R. 
Altri costi (DM 10) 

12.296,00 
1.598,00 
6.028,00 
1.733,00 
488,00 
209,00 

116.170,00 
29.967,00 

0,00 
0,00 

9.277,00 
3.975,00 

Totale 22.352,00 159.389,00 
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10) Ammortamenti e svalutazioni 
  
 Saldo al 31.12.2018 € 1.471,00 
 

Gli ammortamenti sono calcolati con riferimento al D.M. 31.12.1988. 

Per  le  immobilizzazioni  sono  stai  effettuati  ammortamenti  delle  immobilizzazioni  immateriali 

per € 350,00 e gli ammortamenti delle attrezzature e dei computer per € 1.121,00 in quanto i 

costi degli altri beni sono stati interamente coperti dai contributi della Regione Lombardia e 

della Provincia di Varese limitatamente ai corsi finanziati.  
 
 
12) Accantonamenti per rischi 
  
 Saldo al 31.12.2018 0,00 
 
 
13) Altri accantonamenti  
  
 Saldo al 31.12.2018 0,00 
 
 
14) Oneri diversi di gestione 
 Saldo al 31.12.2018 € 31.109,00 
 

Tale voce accoglie componenti negativi residuali di reddito che non trovano collocazione tra le 

precedenti. In essa sono compresi gli altri oneri e spese come meglio esposto nella seguente 

tabella. 
 

Descrizione Gestione CFP Gestione corsi 
Altri oneri e spese 
Pubblicità 
Iva indetraibile 
Arrotondamenti passivi 
Sopravv. Pass. Gest. Caratteris. 
Imposte sopravv. Es. precedenti 
Sanzioni tributarie 

81,00 
23,00 

6.430,00 
3,00  

466,00 
11,00 
251,00 

3.466,00 
0,00 

20.378,00 
0,00 
0,00 
0,00 
0,00 

Totale 7.265,00 23.844,00 
 

 
 
DIFFERENZA TRA IL VALORE ED IL COSTO DELLA PRODUZIONE (A-B) 

La differenza tra il valore ed il costo della produzione rappresenta  il “reddito operativo” della 

gestione del consorzio. 
 
Per l’esercizio 2018 tale valore risulta essere positivo per € 106.351,00.  
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C) PROVENTI ED ONERI FINANZIARI 
 
 Saldo al 31.12.2018 € 4.650,00 
 
 
 
 
16) Proventi finanziari  
  
 Saldo al 31.12.2018 € 4.763,00 

 

Rappresentano ricavi di natura finanziaria e sono costituiti: 

- € 4.763,00 per interessi attivi maturati sulle giacenze di tesoreria; 

 
17) Oneri finanziari  
  

 Saldo al 31.12.2018 - € 113,00 

 

Sono costituiti da interessi passivi erariali per € 113,00. 

 
22) Imposte sul reddito d’esercizio 
 
                                                               Saldo al 31.12.2018 € 34.857,00 
 
Le  imposte  dell’esercizio  2018  sono  determinate  in  €  9.361,00  per  IRAP  ed  IRES  per                   
€ 25.496,00. 
 
23) Utile 
                                                               Saldo al 31.12.2018 € 76.144,00 
 

L’utile dell’esercizio 2018, pari ad 76.144,00 è determinato per € 106.351,00 dalla gestione 

caratteristica, aumentato per € 4.650,00 da componenti finanziari e diminuito per € 34.857,00 

per imposte. 
 
 

ALTRE INFORMAZIONI 

Ai sensi  di legge si evidenzia che agli amministratori non viene corrisposto nessun  compenso.  
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